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Jaarverslag 2023 Stichting Fietsmaatjes Nederland

Definitief

Doelstellingen en resultaten

Stichting Fietsmaatjes Nederland heeft voor de beleidsperiode 2021-2024 de volgende concrete doelstellingen:

1. Groeivan 30 naar 60+ lokale Fietsmaatjes organisaties in 3 jaar.

2. Erkenning als effectieve interventie.

3. Lokale Fietsmaatjes organisaties gaan samen een lerende organisatie worden, met als doel een
kwalitatief goede werkwijze en organisatie van Fietsmaatjes en een duurzame financiering.

4. Meer sociale impact bereiken bij verschillende doelgroepen.

Aan deze 3 doelstellingen is hard gewerkt met de volgende mooie resultaten:

1. In het begin van 2023 zijn er minder nieuwe locaties bij gekomen, waardoor de doelstelling om 60
locatie te bereiken aan het eind van de beleidsperiode (1 juli 2024) waarschijnlijk niet gehaald zal
worden. Aan het eind van 2023 werd er een versnelling van dit aantal ingezet, zodat we wij dit jaar
toch nog 10 nieuwe Fietsmaatjes organisaties in oprichting mochten verwelkomen. Het totaal aantal
Fietsmaatjes locaties in Nederland komt hiermee op 48.

Het aantal fietsmaatjes (gasten + fietsvrijwilligers) stijgt de afgelopen 2 jaar, jaarlijks met 40-50%. Dit is zowel
te danken aan de groei van nieuwe locaties als aan de groei in de bestaande Fietsmaatjes locaties. Dit laatste is
weer te danken aan de grote inzet van de lokale Fietsmaatjes organisaties die volledig draait op vrijwilligers! De
data over de aantallen gasten, vrijwilligers en duofietsen gelden per 1-1-2023.
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2. Het erkenningsproces is opnieuw met Movisie in gang gezet en we hebben gewerkt aan een
aanzienlijke kwaliteitsverbetering van het handboek en de digitale bibliotheek.

3. Erzijn stappen gezet naar een lerende organisatie door vernieuwing en regionalisering van het
Fietsmaatjes.NL team, voortgang in het project SamenFietsen 2.0 en start van de samenwerking met
de Vereniging van Lokale Fietsmaatjes Nederland.

4. Onze sociale impact is bij steeds meer verschillende doelgroepen duidelijk gemaakt; zoals lichamelijk
gehandicapten, mensen met longziekten en mensen met reuma.

De hoofdactiviteiten zijn:

A. Externe landelijke promotie en communicatie

B. Verduurzaming sociale impact en organisatie

C. Bestuur en landelijke financiering

D. Landelijke ondersteuning van nieuwe lokale Fietsmaatjes initiatieven

Externe Landelijke promotie en communicatie

Ook dit jaar hebben wij diverse activiteiten ondernomen om Fietsmaatjes breder bekend te maken. Grotere
bekendheid betekent meer mensen die Fietsmaatjes landelijk en lokaal in wat voor manier dan ook
ondersteunen of zich opgeven als fietsmaatje zelf. We hebben bijgedragen en samengewerkt met de landelijke
coalitie van Een tegen Eenzaamheid en met de Beweegalliantie. Fietsmaatjes was ook goed vertegenwoordigd
in de media: diverse landelijke kranten, tijdschriften en tv-programma’s hebben aandacht aan Fietsmaatjes
besteed. Hierbij staat altijd het verhaal van een fietsmaatjes-duo centraal. Hoe vaak we deze verhalen ook
horen, het blijft bijzonder. Een voorbeeld is de uitzending van Blauw Bloed op zaterdag 18 november waarin
wordt teruggekeken naar het koningsbezoek aan Fietsmaatjes in Warmond van november 2019 en waarin een
gast in beeld komt van Fietsmaatjes Haarlemmermeer. Een van de andere publicitaire hoogtepunten was het
bezoek van Bram Krikke op 21 april aan Fietsmaatjes Waddinxveen. Bram Krikke heeft met zijn bereik op
sociale media bij meer dan 500.000 mensen Fietsmaatjes onder de aandacht gebracht!

Onze groei in sociale media volgers en nieuwsbrief abonnees is goed te zien in onderstaande grafiek. Rechts
een foto van Bram Krikke (met veel sociale media volgers) met een gast op de duofiets.

Daaronder staat een artikel in de Telegraaf (22 april) en een foto van minister Conny Helder (VWS) die een
proefritje maakt op het Beweegfestival (9 oktober) in Apeldoorn.
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Door deze continue aandacht in de sociale en geprinte media, melden zich continu ook mensen aan voor de
digitale informatiebijeenkomsten die totaal 11 keer werden gehouden. Gemiddeld levert dit ongeveer 1
initiatiefnemer per bijeenkomst die daadwerkelijk gaat starten met een team van minimaal 6 initiatiefnemers
in zijn / haar gemeente.

Ook de aandacht voor specifieke doelgroepen bij gasten en vrijwilligers is van belang in de communicatie.
Bijvoorbeeld: op de website van LongAlliantie Nederland krijgt Fietsmaatjes een warme aanbeveling. In de
BeweegAlliantie wordt samengewerkt met het OuderenFonds (en andere organisaties) waar wij ons richten op
meer bewegen door ouderen. Deze activiteit wordt met veel enthousiasme uitgevoerd door de teamleden
Claire van de Plas en Iris van Rossum.

Verduurzaming sociale impact en organisatie

Gezamenlijk hebben wij geinvesteerd in het beter beschrijven van het handboek en de digitale bibliotheek van
de werkwijze van Fietsmaatjes, om het invoeren van Fietsmaatjes op nieuwe locaties een stuk eenvoudiger te
maken. Ook hebben we de trainingen en informatiebijeenkomst van het Starterspakket verbeterd. Veel
startende lokale Fietsmaatjes organisaties uiten hun waardering voor de goede kwaliteit en bruikbaarheid van
het handboek en de digitale bibliotheek.

Naast ondersteuning aan nieuwe lokale Fietsmaatjes organisaties hebben wij ook dit jaar verder invulling
gegeven aan het landelijk platform van bestaande Fietsmaatjes. Er is een aantal digitale workshops gegeven,
o0.a. over diversiteit en samenwerken met zorginstellingen. De whatsapp-thema-groepen met Fietsmaatjes-
collega’s uit het hele land zijn actief en groeien in het aantal deelnemers. Deze groepen worden samen met de
Vereniging van Lokale Fietsmaatjes Nederland beheerd. Het project SamenFietsen 2.0, dat zich richt op de
vernieuwing van het duofietsrooster- en administratieprogramma, zit in de slotfase en de planning is dat in het
voorjaar de nieuwe versie van deze onmisbare online applicatie live zal gaan. Aan dit project werken 9 lokale
Fietsmaatjes organisaties mee, zodat de applicatie zo goed mogelijk op de praktijk blijft aansluiten.

Nadat de eerste aanvraag bij de erkenningscommissie Maatschappelijke ondersteuning, participatie en
veiligheid in april 2021 is afgewezen hebben we meer materiaal ontwikkeld en meer inzicht gekregen wat een
interventie inhoudt, om opnieuw een aanvraag in te dienen. Na gesprekken met de begeleiders van Movisie is
toegezegd dat Fietsmaatjes.NL in 2024 opnieuw een erkenningsaanvraag kan indienen. Deze activiteit wordt
met veel enthousiasme uitgevoerd door Iris van Rossum, in haar rol als kwaliteitsmanager, met steun van de
regio codrdinatoren. Jan Burgmeijer heeft als programmamanager de projecten en workshops geleid.

Bestuur en landelijke financiering.

Het bestuur van de stichting bestaat uit 3 personen. Voorzitter Ria Eijck droeg na 4 jaar haar functie over aan
Evert Schipaanboord. Secretaris is Miriam van lterson en penningmeester is Elly van den Akker. Het bestuur is
toezichthoudend, bestaat volledig uit vrijwilligers en heeft geen operationele taken. De programmamanager en



sociale ondernemer (via de VOF) Jan Burgmeijer codrdineert de uitvoerende organisatie en rapporteert aan het
bestuur op vooraf afgesproken indicatoren (KPI’s). Ook stelt de programmamanager alle plannen en verslagen
in concept op die besproken en vastgesteld worden door het bestuur. De programmamanager is ook
verantwoordelijk voor de fonds- en subsidieaanvragen en de bijbehorende eindverantwoording.

De maanden september-december zijn wij druk bezig geweest met het versterken en vernieuwen van onze
uitvoerende organisatie (landelijke team). De oprichters van Fietsmaatjes.NL Jan Burgmeijer & Tekla Zwinkels
willen hun werkzaamheden begin 2024 overdragen aan 2 nieuwe regiocodrdinatoren Linda Peeters en
Ingeborg Hovius en aan de nieuwe programmamanager Boy Heijnekamp. Zij zijn een goede aanvulling op het
team van bestaande medewerkers: kwaliteitsmanager Iris van Rossum, regiocodrdinatoren Joke Boevink en
Marijke Booijink en communicatiemedewerker Claire van der Plas. De organisatiestructuur van eind 2023 is
weergegeven in onderstaande figuur.

Bestuur
Stichting Fietsmaatjes Nederland
3 personen

Bestuurvan de
landelijke organisatie

Uitvoerende organisatie

Het was even spannend, maar gelukkig bleven de partners en sponsoren ook in 2023 niet achter. Wij hebben
dit jaar hele mooie duurzame samenwerkingen opgezet of verder uitgewerkt met het ministerie van VWS, de
Louwman Group, Stichting Zorg en Zekerheid, Stichting Brentano Steun, Stichting RCOAK, Oranje Fonds, DELA
Fonds, Vrienden op de Fiets en Trappers. Ook hebben wij een aantal hele mooie eenmalige donaties
ontvangen, zoals die van prof. Sander Tas ter gelegenheid van zijn oratie als prof. in de reumatologie. Samen
met enkele Brabantse Fietsmaatjes locaties is een samenwerking met het Brabant SportFonds in voorbereiding
die in januari 2024 van start zal gaan. Op onderstaande foto’s zien we de activiteiten verbonden aan de
deelname van Louwman Fairshare programma en de gift van prof. Sander Tas.

Landelijke ondersteuning van nieuwe lokale Fietsmaatjes initiatieven.
In totaal hebben wij dit jaar 10 nieuwe Fietsmaatjes organisaties in oprichting mogen verwelkomen:
Barendrecht, Den Haag, Doetinchem, Drimmelen, Gouda, Harfsen, Noordwijkerhout, Oss, Utrecht en
Zoetermeer. Stuk voor stuk gemotiveerde teams die Fietsmaatjes ook in hun gemeente mogelijk willen maken.
De 2 organisaties in oprichting uit 2022 - Voorne aan Zee en Walcheren - zijn allebei volledig operationeel en



fietsen sinds dit voorjaar/zomer met de mooie duofietsen rond. Het totaal aantal Fietsmaatjes locaties in
Nederland komt hiermee op 48. In de onderstaande kaart van Nederland staan de fietsende locaties in het
lichtblauw aangegeven en de locaties in oprichting in donkerblauw.

De trainingen van het Starterspakket werden jarenlang verzorgd door de oprichters Jan en Tekla. De 4 regio
coordinatoren zijn ingewerkt en opgeleid voor het overnemen van deze trainingen in hun regio vanaf voorjaar
2024,

Met nieuwe initiatiefnemers in meerdere plaatsen (Amsterdam Westerpark, Bergen op Zoom, Lingewaard,
Waalwijk, ...) is één ding zeker: in 2024 gaan wij de prachtige mijlpaal van 50 locaties passeren en gaan we op
naar de 60!



